PATVIRTINTA
Klaipédos apskrities levos Simonaitytés

viesosios bibliotekos direktoriaus
2024 m. birzelio 10 d. jsakymu Nr. 2024-V-59

INFORMACIJOS TEIKIMO ASMENIMS SU NEGALIA, NAUDOJANT JU PASIRINKTUS
PRIEINAMUS BENDRAVIMO BUDUS, TVARKOS APRASAS

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Informacijos teikimo asmenims su negalia, naudojant jy pasirinktus
prieinamus bendravimo badus, tvarkos aprasas (toliau — Aprasas) nustato,
kokiais budais Klaipédos apskrities levos Simonaitytés vieSojoje bibliotekoje
(toliau — Biblioteka) bus siekiama skatinti jtraukigjg komunikacijos praktikg ir
uztikrinti, kad asmenys su negalia turéty vienodas galimybes gauti viesgjg
informacijg, taikant jvairius komunikacijos budus ir prieinamus turinio
formatus.

2. Aprase vartojamos sgvokos atitinka Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos
ir darbo ministro jsakyme Nr. A1-784 Dél informacijos teikimo asmenims su
negalia jy pasirinktais prieinamais bendravimo budais rekomendacijy
patvirtinimo (toliau — Rekomendacijos) vartojamas sgvokas.

3. Praktiniai informacijos asmenims su negalia jy pasirinktais prieinamais
bendravimo budais rengimo ir teikimo procesai vykdomi atsizvelgiant j
Asmens su negalia teisiy apsaugos agenttros prie Lietuvos Respublikos
socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (toliau — Agentlra) interneto
svetainéje pateikiamas rekomendacijas, dokumenty pavyzdZius.

4. Vadovaujantis Siuo aprasu Biblioteka uZtikrina informacijos prieinamuma
asmenims su negalia, naudojant jy pasirinktus prieinamus bendravimo
badus.



Il SKYRIUS
INFORMACIOS TEIKIMO ASMENIMS SU NEGALIA Ji PASIRINKTAIS PRIEINAMAIS
BENDRAVIMO BUDAIS ATVEJAI IR BUDAI

5. Asmeniui su negalia uztikrinama galimybeé gauti informacijg pasirinktais
prieinamais bendravimo buadais, kai:

5.1. asmuo su negalia ar jo vienas i$ tévy (jtéviy), pilnameciy vaiky, ar
globéjas (rdpintojas), sutuoktinis, aprtpintojas, asmens jgaliotas kitas asmuo
arba asmeniui atstovaujantis jo nuolatinés gyvenamosios vietos savivaldybeés
mero nustatyta tvarka paskirtas socialinis darbuotojas, arba socialinés globos
jstaigos, kurioje asmuo gyvena nuolat, socialinis darbuotojas (toliau —
Atstovas) pateikia (pastu, elektroniniy rysiy priemonémis) Bibliotekai
prasyma (Apraso 5 priedas) informacijg jam ar jo atstovaujamam asmeniui
su negalia (kai prasyma teikia atstovas) teikti asmens su negalia pasirinktu
prieinamu bendravimo budu (toliau — Prasymas). Tais atvejais, kai asmeniui
su negalia pateikti informacijos prieinamu bendravimo budu néra galimybés
VieSojo administravimo jstatymo nustatytais terminais (pavyzdziui, dél
didelés apimties turinio informacijos parengimas lietuviy gesty kalba, Brailio
rastu ar lengvai suprantama kalba gali trukti iki 60 kalendoriniy dieny ir
ilgiau), Biblioteka asmeniui su negalia pateikia informacijg rastu jprastu
formatu, kartu informuodama apie terming, kada jam bus pateikta
informacija prieinamu bendravimo btdu;

5.2. asmuo su negalia ar jo atstovas iSreiskia poreikj, asmeniui su
negalia atvykus j Bibliotekg gauti informacija lietuviy gesty kalba, apie tai
informuoja (pastu, elektroniniy rysiy priemonémis) Bibliotekg ne véliau kaip
likus 2 darbo dienoms iki atvykimo.

6. Atsizvelgiant j konkretaus asmens negalios pobudj (klausos, regos, intelekto),
informacijg asmeniui su negalia ar jo atstovui, jiems iSreiskus poreikj,
teikiama bent vienu prieinamu bendravimo budu:

6.1. Brailio rastu, vadovaujantis Lietuvos standarto LST ISO
17049:2017, LST ISO 17049:2017/NA:2019 ,,Prieinamas dizainas. Brailio
rasto naudojimas ant Zenkly, jrangos ir prietaisy” redakcija lietuviy kalba



kartu su nacionaliniu (informaciniu) priedu , Lietuviy kalbai pritaikyta Brailio
rasto zenkly sistema®;

6.2. garsinémis ir (ar) vaizdinémis priemonémis, vadovaujantis
AgentUros direktoriaus patvirtintomis rekomendacijomis dél informacijos
teikimo asmeniui su klausos negalia renginiuose ar asmeniui su klausos
negalia teikiamoje rasytinéje informacijoje;

6.3. lengvai suprantama kalba, vadovaujantis Vilniaus universiteto
Taikomosios kalbotyros instituto parengtomis Teksto lengvai suprantama
kalba rengimo gairémis, kurios skelbiamos Vilniaus universiteto interneto
svetaineje;

6.4. ekrano skaitymo programa ar jjungtu padidinto kontrasto rezimu
tinkamai perskaitomu elektroninio dokumento turiniu, pvz., tekstiniu
formatu, atidaromu ,Microsoft Word”, , Libre Office Writer” programine
jranga, ar kitu tekstiniu formatu arba draugisku PDF formatu, sukurtu is
tekstinio formato, o ne skenuojant dokumentg; teksty skaitymui gali bati
naudojamas jrenginys Sara, skirtas garsinti tekstine informacija.

7. Biblioteka skleidZia informacijg visuomenés informavimo priemonémis,
kartu pateikdama informacijg lengvai suprantama kalba ir lietuviy gesty
kalba:

7.1. jei informacija pateikiama vaizdo ir (ar) garso jrasu, jo turinys,
skirtas asmenims su regos ir (ar) klausos negalia, turi atitikti Vaizdo ir (ar)
garso jrasy turinio, skirto asmenims su regos ir (ar) klausos negalia,
rekomendacijas (Apraso 1 priedas);

7.2. Bibliotekos interneto svetainéje nekintanti informacija skelbiama
lietuviy gesty ir lengvai suprantama kalbomis, kiek tai nepriestarauja
Bendruosiuose reikalavimuose valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy
interneto svetainéms ir mobilioms programomes, patvirtintuose Lietuvos
Respublikos vyriausybés 2003 m. balandZio 18 d. nutarimu Nr. 480 ,,Dél
Bendryjy reikalavimy valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy interneto
svetainéms ir mobiliosioms programoms apraso patvirtinimo®, nustatytai
tvarkai:

7.2.1. informacija apie bibliotekos atliekamas funkcijas, teikiamas
paslaugas;



7.2.2. bibliotekos kontaktiné informacija, darbo laikas;

7.2.3. pateikiamos nuorodos j bibliotekos svetainéje esancia
informacijg parengta lietuviy gesty kalba ir (ar) lengvai suprantama kalba.
8. Biblioteka gali atsisakyti teikti informacijg asmeniui su negalia jo pasirinktu
prieinamu bendravimo budu, jeigu, naudojantis AgentUros interneto
svetainéje skelbiama skaiCiuokle, atlikus neproporcingos nastos vertinima
pagal Neproporcingos nastos vertinimo kriterijus (Apraso 2 priedas),
nustatoma, kad organizaciné ir (ar) finansiné nasta Bibliotekai baty didesné
uz tikéting gauti naudg asmeniui su negalia ir galéty sukelti neproporcingg
nastg Bibliotekos funkcijy vykdymui. Asmuo su negalia ar jo atstovas apie tai
informuojamas prasyme nurodytu prieinamu bendravimo badu.

I11 SKYRIUS
INFORMACIOS TEIKIMO FORMOS

8. Informacijos prieinamu bendravimo budu teikimo formos gali buti Sios:
8.1. elektroninis ir (ar) popierinis dokumentas. Elektroninis tekstinio

formato dokumentas gali buti perskaitomas naudojant ,,Microsoft Word”,

,Microsoft Excel”, PDF, ,Microsoft Power Point” ar lygiaverte programine

Irangg,
8.2. susirasinéjimas elektroniniu pastu;

8.3. vaizdo ir (ar) garso jrasas.

9. Asmeniui su negalia ar asmens jgaliotam asmeniui pateiktus prasyma gauti
informacija pasirinktu prieinamu bendravimo budu, informacija rengiama
atsizvelgiant j rekomendacijas:

9.1. kai elektroniniy ir (ar) popieriniy dokumenty turinys yra skirtas
asmenims su regos negalia, jis turi atitikti Elektroniniy ir (ar) popieriniy
dokumenty, ir (ar) susirasinéjimo elektroniniu pastu turinio, skirto asmenims
su regos negalia, rekomendacijas (Apraso 3 priedas);

9.2. kai susirasinéjimo elektroniniu pastu turinys yra skirtas
visuomenei informuoti, jis turi atitikti Apraso 4 priede pateikiamas
rekomendacijas;



9.3. kai vaizdo ir (ar) garso jrasy turinys yra skirtas asmenims su regos
ir (ar) klausos negalia, jis turi atitikti Apraso 1 priede pateikiamas

rekomendacijas;

9.4. kai vaizdo jrasy turinys yra skirtas asmenims su klausos negalia,
jis turi atitikti Vaizdo jrasy turinio, skirto asmenims su klausos negalia,
rekomendacijas (Apraso 1 priedas);

9.5. kai elektroniniy ir (ar) popieriniy dokumentuy, ir (ar)
susirasinéjimo elektroniniu pastu turinys yra skirtas asmenims su intelekto
negalia, jis turi atitikti Teksto lengvai suprantama kalba rengimo
rekomendacijas (Apraso 4 priedas).

10. Bibliotekos interneto svetainéje nekintanti viesoji informacija, skirta
asmenims su klausos ir (ar) intelekto negalia, skelbiama interneto svetainés
pagrindiniame puslapyje arba specialiu Zenklu pazymétoje skiltyje, naudojant
oficialy gesty kalbos zenklg, pateikiama Lietuvos kurciyjy draugijos interneto
svetaingéje, ir lengvai suprantamos kalbos Zenklg, pateikiama Europos
intelekto negalig turinciy asmeny ir jy Seimy Asociacijos ,Jtrauki Europa“
(angl. ,Inclusion Europe, the European Association of Persons with
Intellectual Disabilities and Their Families”) interneto svetainéje.

10.1. Biblioteka vieSosios informacijos rengimg lengvai suprantama
kalba interneto svetainei organizuoja Siais etapais:

10.1.1. tekstas parengiamas antruoju lygiu;

10.1.2. parengtas antrojo lygio tekstas pateikiamas asmeny su

intelekto negalia tikslinei grupei (toliau — tiksliné grupé) tikrinti;

10.1.3. tikslinei grupei patikrinus tekstg ir pateikus pastaby, tekstas
prireikus pataisomas;

10.1.4. tekstas skelbiamas.

10.2. Asmeniui su negalia ar asmens jgaliotam asmeniui pateiktus
prasyma gauti informacijg lengvai suprantama kalba Bibliotekos vadovo
paskirtas darbuotojas arba padalinys parengia tekstg ar organizuoja jo
parengima antruoju lygiu. Sio teksto tikslinei grupei tikrinti nereikia.
Parengto teksto pabaigoje pateikiama informacija apie Biblioteka, jos
darbuotojg (-us), parengus;j (-ius) ir (ar) tikrinusj (-ius) tekstg (vardas (-ai)



pavarde (-és)), teksto iliustratoriy (-ius) (vardas (-ai), pavarde (-és)) ir
(ar) tekste panaudotos (-y) iliustracijos (-y) Saltinj (-ius).
11. Prireikus teksto rengéjas dél teksto parengimo ir (ar) tikrinimo,
neatskleisdamas asmens su negalia asmens duomeny, gali kreiptis j
Agentlrg del konsultacijos ir (ar) metodinés pagalbos suteikimo.

IV SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

12. Gincai, kile dél Bibliotekos sprendimy bei veiksmy, susijusiy su

Informacijos asmenims su negalia jy pasirinktais prieinamais bendravimo

badais teikimu, sprendziami abipusio sutarimo badu arba Lietuvos
Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo nustatyta Tvarka.



Informacijos teikimo asmenims su negalia,

naudojant jy pasirinktus prieinamus bendravimo budus,
tvarkos apraso

1 priedas

VAIZDO IR (AR) GARSO JRASY TURINIO PRITAIKYMAS ASMENIMS SU REGOS

IR (AR) KLAUSOS NEGALIA

Eil. Vaizdo ir (ar) garso jrasy turinio pritaikymas asmenims su regos ir (ar) klausos

Nr. negalia:

1. Vaizdo ir (ar) garso jraS8ams ruoSiamas garso tekstinis atitikmuo (titrai)
(galima programiné jranga ,Microsoft Clipchamp®):

1.1. | titrai rodomi ekrano apacioje;

1.2. | ekrane vienu metu rodomos ne daugiau kaip 2 titry eilutés;

1.3. | ekrane titry eiluté (-és) uzima ne daugiau nei trec¢dalj ekrano ploto,
lygiuojant centre;

1.4. | titry eiluté (-és) yra toje pacioje vietoje per visg vaizdo ir (ar) garso jraso
trukme;

1.5. | ekrane titrai yra balti tamsiame (juodame ar tamsiai pilkame) fone
uztikrinant gerg kontrasto santykj;

1.6. | titry teksto Srifto dydis parenkamas pagal naudojamos titravimo programos
parametrus taip, kad Zodziai bGty aiSkiai matomi ir lengvai jskaitomi (esant
galimybei rinktis ,,Calibri” Sriftg, teksto dydis 20—24 pt).

2. UZtikrinama, kad vaizdo ir (ar) garso valdymo elementai baty prieinami
naudojant ekrano skaitymo programas.

3. Esant galimybei vaizdo jrasai verciami j lietuviy gesty kalbg uztikrinant, kad:

3.1. | ekrane rodomas lietuviy gesty kalbos vertéjas uzimty ne maziau kaip 1/4

ekrano;




3.2. | lietuviy gesty kalbos vertéjas buty rodomas ekrano apatiniame desiniajame
kampe;
3.3. | galutinis sumontuoto vaizdo jraso su vertimu j lietuviy gesty kalbg variantas

bdty suderintas su vertimo paslaugg teikusia jstaiga arba asmeny su klausos
negalia teiséms atstovaujancia ir (ar) vienijancia asmenis su klausos negalia

nevyriausybine organizacija.




Informacijos teikimo asmenims su negalia,

naudojant jy pasirinktus prieinamus bendravimo btdus,
tvarkos apraso

2 priedas

NEPROPORCINGOS NASTOS VERTINIMO KRITERIJAI

Valstybés ir savivaldybiy institucijos ir jstaigos, atlikdamos informacijos teikimo
asmeniui su negalia jo pasirinktu prieinamu bendravimo badu neproporcingos nastos

vertinimg, vadovaujasi Siais kriterijais:

1. Informacijos teikimo asmeniui su negalia jo pasirinktu prieinamu bendravimo
badu islaidy santykis su valstybés ir savivaldybés institucijos ir jstaigos biudzetu:
1.1.vienkartinés valstybés ir savivaldybés institucijos ir jstaigos iSlaidos, j kurias turi

bati atsizvelgta atliekant vertinima, susijusios su:

1.1.1.susipazinimu su informacija, kurig prasoma parengti asmeniui su
negalia prieinamu bendravimo budu;

1.1.2.informacijos asmeniui su negalia prieinamu bendravimo budu (garso
ir (ar) vaizdo jrasy, lietuviy gesty kalbos, lengvai suprantamos kalbos,
Brailio rastu) parengimu;

1.1.3.parengtos informacijos asmeniui su negalia prieinamu bendravimo
badu (garso ir (ar) vaizdo jrasy, lietuviy gesty kalbos, lengvai
suprantamos kalbos, Brailio rastu) tikrinimu;

1.1.4.Zmogiskyjy istekliy ir kompetencijy informacijos asmeniui su negalia
prieinamu bendravimo budu rengimo srityje jgijimu;

1.1.5.papildomos informacijos (pvz., iliustracijy lengvai suprantama kalba)

jsigijimu;



1.1.6.paslaugos pirkimu dél informacijos asmeniui su negalia prieinamu
badu (garso ir (ar) vaizdo jrasy, lietuviy gesty kalbos, lengvai
suprantamos kalbos, Brailio rastu) parengimo;
1.2.numatomos valstybés ir savivaldybés institucijos ir jstaigos islaidos, jskaitant
informacijos asmeniui su negalia prieinamu bendravimo budu rengimo
procesus, ir numatoma gauti nauda asmeniui su negalia, atsizvelgiant |
konkrecios informacijos turinio aktualuma, jos naudojimo daznuma.
. Jvertinamas reikalingas informacijos prieinamu bendravimo badu parengimo
laikas, siekiant nustatyti, ar Sios informacijos parengimas neuztruks ilgiau nei
pacios informacijos aktualumas.
. Jvertinama parengtos informacijos prieinamu bendravimo bddu nauda tam tikram
asmeny su negalia skaiCiui, jj lyginant su atitinkamos savivaldybeés ar Lietuvos
Respublikos teritorijoje gyvenanciy asmeny su negalia skaic¢iumi.
. Neproporcingos nastos vertinimas atliekamas naudojantis Asmens su negalia
teisiy apsaugos agenturos prie Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos interneto svetainéje skelbiama skaiciuokle:

https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fwww.ndt./t%

2Fwp-

content%2Fuploads%2FSkaiciuoklle neproporcinga nasta V3.xIsx&wdOrigin=BR

OWSELINK


https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fwww.ndt.lt%2Fwp-content%2Fuploads%2FSkaiciuoklle_neproporcinga_nasta_V3.xlsx&wdOrigin=BROWSELINK
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fwww.ndt.lt%2Fwp-content%2Fuploads%2FSkaiciuoklle_neproporcinga_nasta_V3.xlsx&wdOrigin=BROWSELINK
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fwww.ndt.lt%2Fwp-content%2Fuploads%2FSkaiciuoklle_neproporcinga_nasta_V3.xlsx&wdOrigin=BROWSELINK
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fwww.ndt.lt%2Fwp-content%2Fuploads%2FSkaiciuoklle_neproporcinga_nasta_V3.xlsx&wdOrigin=BROWSELINK

Informacijos teikimo asmenims su negalia,

naudojant jy pasirinktus prieinamus bendravimo budus,
tvarkos apraso

3 priedas

ELEKTRONINIY IR (AR) POPIERINIY DOKUMENTY, IR (AR) SUSIRASINEJIMO
ELEKTRONINIU PASTU TURINIO PATEIKIMAS, ASMENIMS SU REGOS NEGALIA

Eil.
Nr.

Elektroniniy ir (ar) popieriniy dokumenty, ir (ar) susirasinéjimo elektroniniu

pastu turinio pateikimas, skirtas asmenims su regos negalia

1.

Tekstams rasyti naudojamas ,Calibri Sriftas.

Popieriniams dokumentams naudojamas ne mazesnis nei 14 pt Sriftas.

Elektroniniams dokumentams naudojamas ne mazesnis nei 12 pt sriftas.

Tekstas iSskiriamas jj paryskinant (parySkintasis) ar tekstg padarant pasvirusj

(kursyvas). Teksto pabraukimas (pabrauktasis) nerekomenduojamas.

Tekstg didZiosiomis raidémis rasyti tik tuo atveju, jeigu yra butina.

Tekstui struktlruoti naudojamos antrastés su priskirtu antrastés atributu.
Antrasciy lygiai su priskirtu antrastés atributu naudojami nuosekliai, is eilés,
nepraleidziant né vieno lygio, pvz., skyriaus pavadinimas (pirmojo lygio
antrasté), poskyrio pavadinimas (antrojo lygio antrasté), skyrelio pavadinimas
(treciojo lygio antraste).

Paveikslélis iliustruoja, kur ,Word“ programoje galima rasti antrasciy atributy

pasirinkima:

Pagrindinis |terpimas  Piedimas Dizainas Maketas Nuorodos Pastas Perziara Rodymas Zinynas Lentelés dizainas Maketas

\‘\D |Arial 1 YA A Aav By =iz ST &= 3= 4] ‘El .. R
- — o Antrasté 2 | Antrasté 3 Antrasté 4 -~ &t
. . SRS

astraipa N stiliai N Red

ot (Plp e~ x x A 2-A- == =EF =
P

Mainy sritis 15 Sriftas [
o B -w[-l%w-)w‘4w‘5-wﬁ‘l‘T‘\-S‘\-E‘-\‘ID‘I‘H‘\-12‘\-1)‘\‘14-|‘15‘|-16‘|‘§\w-

Tekstas dokumentuose, lentelése lygiuojamas pagal kairjjj krastg. Antrastés

gali bUti centruojamos arba taip pat lygiuojamas pagal kairjjj krastg




Tekstuose uztikrinamas minimalus teksto ir fono kontrasto santykis 4,5:1 ne
mazesniam nei 12 pt Sriftui arba 3:1 paryskintam (paryskintasis) tekstui.
Kontrasto santykiui patikrinti galima naudotis internetinemis kontrasto
santykio tikrinimo programomis, tokiomis kaip ,, WCAG Color Contrast
Checker”, ,Colour Contrast Analyzer” ar jiems lygiavertemis.

Geras kontrastas

Geras kontrastas

Tamsus tekstas pateikiamas Sviesiame fone arba Sviesus tekstas tamsiame

fone. Rekomenduojami geriausio kontrasto spalvy deriniai:

| Geras kontrastas | Blogas koniasias |
Geras kontrastas _
| Gerasonasas |
Geras kontrastas _

Geras kontrastas

Tarpai tarp eiluciy yra parenkami ne mazesni nei 1,5 eilutés.

Tekste pateikiant nuorodg j interneto svetaine, nuorodos tekstas Zymimas

melyna spalva ir pabraukiamas (pabrauktasis).

Alternatyvusis tekstas naudojamas netekstiniams-vaizdiniams elementams,
pvz.: nuotraukoms, diagramoms, paveiksléliams, logotipams (trumpai ir aiskiai
aprasoma tai, kas atvaizduota netekstiniame elemente).

Alternatyvus tekstas gali bati pateikiamas ir atskirame dokumento priede.
Nesvarbus netekstiniai elementai pazymimi kaip dekoratyviniai.

Pateikiamas pavyzdys iliustruoja, kaip parengti alternatyvy tekstg , Word*

dokumente:




1) Pasizymime paveikslélj savo dokumente:

inas Maketas Nuorodos Pastas Perziara Rodymas Programy karéjas Zinynas  Paveikslélio formatas

Aav fo EviEvEY EE T _ 0
L. A = |E| == t=, . . lpraStaSIS;lF ISTAIGOS PAY PAVADINIM ~ Redagavimas
5 Pastraipa [ stiliai [

| 4 5 -6 -0 - 7 -0 - 8 -0 - 9. L o - e = A O L A P
| variantas:

2) Meniu juostoje pasirenkame atsiradusj meniu punktg ,Paveikslélio

formatas” (angl. ,Format Picture”):

inas Maketas Nuorodos PaStas Perfiora Rodymas Programy karéjas Zinynas  Paveikslélio formatas

hav P Evi=vEe == AL _ Jo,

o A. SE= == 0@ Iprastasis;|g | [STAIGOS PAY PAVADINIM - c.p.gaime:
N Pastraipa [ stiliai [

o 4 - 0 5 0 & 1« F o0« B 0 9 .y 10 0 11 0 12 <13 0 0 - 14 -15-|¢]-

3) Atsiradusioje meniu punkto , Paveikslélio formatas” komandy juostoje

pasirenkame piktograma , Alternatyvus tekstas” (angl. , Alt text”):




srziara Rodymas  Programy karéjas  Zinynas  Paveikslélio formatas | 3 Komentarai

[Z Paveikslelio krastine v Lx| H e (=
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Il variantas:
2) Desiniuoju pelés klavisu spaudZiame ant pazyméto paveikslélio;
3) I1SSokusiame komandy lange pasirenkame komandg ,, Rodyti alternatyvy

teksta” (angl. ,Alt text”):

Pastraipa Stiliai

@
|

K Lkirpti
[ Kopijuoti

ﬁ] |klijavimo parinktys:

il

Gd Keisti paveikslel] >

@

Saitas >
|rasyti kaip paveikslel]...

|terpti antraste...

3l

- Kelti teksta >
Rodyti alternatyvy)] teksta...

Dydis ir vieta...

¢ I @

Formatuoti paveikslélj...
a @ ff(Pritaikymas nejga B P !

L OE®e " 3 PEEEE

4) DeSinéje dokumento puséje atsiradusiame stulpelyje, teksto jvesties
laukelyje aprasykite, kas yra vaizduojama jlsy dokumento paveikslélyje (jei

paveikslélis nesuteikia jokios informacijos, pazymeékite jj kaip dekoratyvinj):




Paveikslélio formatas | T Komentarai | | ¢ Redagavimas v | |
[m] ]
0 xS
AVADINIM : Redagavimas = Diktuoti Naudoti failus Papildiniai = Redaktorius
v h ~ pakartotinai
[ Balsas Slaptumas  MNaudoti failus pak.. . Papildiniai ~
S 13 [ C IR LI [ T

Alternatyvusis te... ~ x

Kaip apibudintumeéte §j objekta ir jo
kontekstg Zmonéms, kurie yra akli arba turi
silpna regéjima?

— I3samiai apibadinkite objektg (-us)

— Apibadinkite aplinka

— Apibadinkite veiksmus ar bendravima

— Nurodykite kita susijusig informacijg

(rekomendugjami 1-2 iSsamds sakiniai)

Lietuvos herbas. Sarvuotas raitelis ant
irgo. Zirgas stoja piestu. Raitelis iskeles
karda

‘ Generuoti alternatyvujj teksta

[] Pazymeti kaip dekoratyvinj &

11.

Grafiko, diagramos ar kitos vaizdinés medziagos informacija pateikiama ir
spalviniu atitikmeniu, ir skirtingy formy uzpildu arba jvardinant atskiras
diagramos, grafiko ar kitos vaizdinés informacijos dalis.

Pavyzdys:

4 1

2

kategorija kategorija

24% 17%

12.

Sukurtas elektroninio dokumento turinio projektas patikrinamas panaudojant
dokumento pritaikymo asmenims su regos negalia tikrinimo jrankj. Radus
klaidy jos iStaisomos.

Paveikslélis iliustruoja, kaip patikrinti, ar dokumentas parengtas tinkamai
,Word” programoje: meniu juostoje pasirenkame skiltj ,Perzitra“ ir
atsidariusioje komandy juostoje pasirenkame piktograma , Tikrinti pritaikyma

nejgaliesiems” (angl. ,,Check Accessibility”)
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Informacijos teikimo asmenims su negalia,

naudojant jy pasirinktus prieinamus bendravimo budus,
tvarkos apraso

4 priedas

TEKSTO LENGVAI SUPRANTAMA KALBA RENGIMO TVARKA

1. Bibliotekoje rengiami antro lygio tekstai lengvai suprantama kalba. Antrojo lygio
tekstai skirti asmenims, kuriems nustatytas vidutinis protinis atsilikimas
(vadovaujantis Tarptautinés statistinés ligy ir sveikatos sutrikimy klasifikacijos
deSimtuoju pataisytu ir papildytu leidimu ,Sisteminis ligy sgrasas” (Australijos
modifikacija, TLK-10-AM, tokiy suaugusiy asmeny protinis amzius atitinka 6—

9 metus).

2. Tekstai pazymimi specialiaisiais Zenklais: nurodomas lengvai suprantamos kalbos
lygis (antrasis lygis — dviejy juody lapeliy ir vieno balto lapelio piktograma) ir
lengvai suprantamos kalbos Zenklas, kuris skelbiamas Europos intelekto negalig
turinciy asmeny ir jy Seimy asociacijos ,Jtrauki Europa® (angl. , Inclusion Europe,
the European Association of Persons with Intellectual Disabilities and Their
Families”) interneto svetainéje. Lengvai suprantamos kalbos lygis ir lengvai

suprantamos kalbos Zenklas turi bati nurodyti pirmajame dokumento lape:

—-—
oo

3. Tekste, skirtame asmenims su intelekto negalia, vartojama sgvoka ,Zmogus su
negalia® vietoj Lietuvos Respublikos asmens su negalia teisiy apsaugos pagrindy
jstatyme jtvirtintos sgvokos ,, asmuo su negalia®.

4. Rengiant tekstg ir naudojant iliustracijas laikomasi toliau esancioje lenteléje

isSdestyty reikalavimuy:



Eil.
Nr.

Teksto rengimo antru lygiu reikalavimai:

4.1.

Pateikiama tik svarbiausia informacija; nauja ir iSsamesné informacija

pateikiama tik prireikus.

4.2.

Informacija pateikiama trumpais vientisiniais aiSkios sandaros sakiniais;

vidutinis sakinio ilgis — 7 zodzZiai.

4.3.

Informacija pateikiama nuosekliai, laikantis chronologinés veiksmy sekos.

4.4,

Tekste vartojami daznai kalboje vartojami zodziai, kurie yra lengvai
atpazjstami ir suprantami visiems kalbos vartotojams; pavartojus retesnj

zodj jis yra paaiskinamas.

4.5.

Tas pats daiktas ar reiskinys visame tekste apibddinamas tais paciais Zodziais
(nevartojami sinonimai). Vartojama kuo maziau skirtingy Zodziy. Patartina
kartoti tuos pacius Zodzius, sgvokas net ir vienas po kito einanciuose
sakiniuose.
Pavyzdys:
e Pagalbininkas jums padeda suprasti informacija,

kuri yra svarbi, kai norite priimti sprendima.

PavyzdZiui, pagalbininkas jums padeda

internete skaityti informacija apie filmus.

Taip pat pagalbininkas parodo filmy anonsus.

Anonsas yra trumpas filmo pristatymas.

Pagalbininkas paaiskina viskg,

ko jus nesuprantate.

Pagalbininkas kalba paprastai ir aiskiai.

4.6.

Vienas dalykas apibréZiamas vienu Zodziu. Tas pats Zodis, sgvoka vartojamas
visame tekste.

Pavyzdys:




e Siame dokumente rasome apie bisto pritaikyma.
BUstas yra namai, kuriuose gyvena Zzmogus su negalia.
Toliau bUstg vadinsime namais.

Namy pritaikymas gali bati padarytas,

jeigu esate Zmogus su negalia.

4.7.

Tekstas suskirstomas j trumpas logines pastraipas pagal pagrindine

perteikiama mint;.

4.8.

Tekstg skaidant dalimis naudojamos antrastes.

4.9.

Saraso tipo informacija vardinama punktais.
Pavyzdys:
e Jeigu nesuprantate kai kuriy Zodziy,
dokumentg galite skaityti kartu su:
- socialiniu darbuotoju,
- Seimos nariu,

- draugu.

4.10.

Vartojami nesutrumpinti, pilnos formos ZodZiai (ne ZodZiy santrumpos).
Pavyzdziai: ,kitas” vietoj ,kt.“, ,panasiai“ vietoj ,pan.”, ,taip toliau” vietoj

o P

4.11.

Vartojama teigiama sakinio raiska. Teiginiai formuluojami nurodant tai, ka
subjektui galima daryti, o ne tai, ko negalima daryti.

Pavyzdys: , Eikite keliu (Saligatviu, takeliu)” vietoj ,Nelipti ant Zolés”.

4.12.

Vartojami Sie skyrybos Zenklai: kableliai, braksniai, taskai, dvitaskiai. Tekste

nenaudojami skliaustai.

4.13.

SpecialUs Zenklai pakei¢iami ZodZiais.

Pavyzdys: valiuta ,Eur” pakei¢iama ZodZiu ,eurai”.

4.14.

| asmenj (skaitytojg) kreipiamasi tiesiogiai ,,Jus”, ,Tu”, atsizvelgiant j teksto

stiliy.




4.15.

Skaiciai rasomi skaitmenimis ,, 10, o ne ZodZziais ,deSimt"“.

4.16.

Vietoj procentiniy israisky ir dideliy skaiciy vartojami Zodziai, kurie
paaiskinty tai, kg norima perteikti.
Pavyzdziai:

e 50 procenty galima pasakyti, jog tai yra , pusé”.

e Bilietai asmenims su negalia yra pigesni.

e 7mogus su negalia mokés tik maZa dalj bilieto kainos (vietoj ,80

procenty pigiau®).

4.17.

Vartojami paprasti ir dazniausiai kasdienéje kalboje vartojami jungtukai: ir,

arba, o, bet, nes, kai, taip pat, kol, kaip, kad, taigi, todél, jeigu.

4.18.

Vartojami paprasti ir dazniausiai kasdienéje kalboje vartojami prielinksniai:

i$, J, prie, ant, pries, po, su, be, pas, per, pro, dél, tarp.

4.19.

Vartojami Sie veiksmazodziy laikai: esamasis, batasis kartinis ir basimasis

laikas, butasis dazninis laikas.

4.20.

Vartojama tiesioginé ir (ar) liepiamoji nuosaka, ir (ar) tariamoji nuosaka.
Pavyzdys:
e Jeigu norétumeéte gauti pagalbos priimdami sprendimus,
informacijos ieSkokite interneto puslapyje:

https://www.pertvarka.lt/kontaktai/.

Ten rasite Zmoniy kontaktus.

Sie Zmonés gali paaiskinti, kaip gauti pagalbos.
Pasirinkite Zmogy pagal regiong,

kuriame jus gyvenate.

Regionas yra Lietuvos teritorijos dalis.

4.21.

Vartojami tik daznai, lengvai atpazjstami dalyviai, kurie atlieka budvardZio
funkcijas.

Pavyzdys:



https://www.pertvarka.lt/kontaktai/

e Motinystés atostogas gauna dirbanti moteris,
kai pagimdo vaika.

Ir t3 vaikg reikia prizitreti.

4.22. | Vartojamos tik tos neveikiamosios rusies konstrukcijos, kurios itin lengvai

atpazjstamos, jprastos kasdienei kalbai.

Pavyzdys:
e DraudZiama lipti ant Zolés.

4.23. | Vartojami tik tiesioginés reikSmes Zodziai ir Zodziy junginiai.

Pavyzdziai:
e Vietoj ,pila kaip i$ kibiro” vartojamas ,labai smarkiai lyja“;
e \Vietoj ,jstaigg uzplido Zmonés” vartojamas ,,j jstaigg atéjo labai daug

Zmoniy“.

4.24. | Telefono rySio numerio skaitmenys grupuojami su tarpais vadovaujantis
Nacionaliniy ir tarptautiniy telefono rySio numeriy rasymo
rekomendacijomis, patvirtintomis Lietuvos Respublikos rysSiy reguliavimo
tarnybos direktoriaus 2005 m. gruodzio 23 d. jsakymu Nr. 1V-1162 ,Dél
Nacionaliniy ir tarptautiniy telefono rysio numeriy raSymo rekomendacijy
patvirtinimo*.

Pavyzdys:
e Telefonas+3705 123 4567

4.25. | Naudojamas , Calibri Sriftas, ne mazesniu nei 14 pt dydZiu. Paliekami bent
1,5 dydZio tarpai tarp eiluciy.

4.26. | Norint iSskirti informacijg tekste, tekstas paryskinamas (paryskintasis)

(nerekomenduojama teksto pabraukti (pabrauktasis) ar tekstg padaryti




pasvirusj (kursyvas), taip pat naudoti didZiosiomis raidémis parasytga teksta,

nes jis néra lengviau jskaitomas ar atkreipiantis démesj).

4.27. | Tekstas lygiuojamas i$ kairiosios puses.

4.28. | Pirmoji eiluté neatitraukiama nuo krasto.

4.29. | Zodis uzbaigiamas vienoje eilutéje, neperkeliant ZodZio skiemenu j kita
eilute.

4.30. | Naujas sakinys visada pradedamas naujoje eilutéje.

4.31. | Keliant sakinio dalj j kitg eilute, sakinys dalinamas ten, kur nattraliai daroma
pauze.
Pavyzdys:

e 7mogus, kuris gauna pajamas,
turi moketi mokescius valstybei.

4.32. | Sakinys ir pastraipa uzbaigiami tame paciame puslapyje, neperkeliant jy
dalies j kitg puslapj.

4.33. | Naudojamas baltas arba pasteliniy spalvy, vienspalvis fonas be Zenkly ir (ar)
rasty.

4.34. | Uztikrinamas minimalus teksto ir fono kontrasto santykis 4,5:1.

4.35. | Dokumenty lapai sunumeruojami. Lapo numeris raSomas kiekvieno lapo
apacioje desinéje puséje.

4.36. | Kiekviena pastraipa iliustruojama nuotrauka ar paveiksléliu is kasdienio

gyvenimo; iliustracijos néra butinos tik tais atvejais, jei manoma, kad

skaitytojas teisingai supras isreikstg mint;.




Pavyzdys:

Zmonés kasdien priima sprendimus.
Priimti sprendimus reiskia nuspresti,
ka mes norime daryti.

Pavyzdziui,

Zmonés sprendzia, kokj maista pirkti.

= = S
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Zmonés sprendzia,

kokig profesijg pasirinkti.

Paveiksléliy Saltinis: https://www.ndt.It/lengvai-suprantama-

kalba/iliustracijos/

4.37. | Vaizdinéje pateiktyje yra pateikiamas tik aiSkinamasis objektas; fone néra
perteklinés informacijos, jokiy papildomy objekty; fonas parenkamas

vienspalvis (patariama rinktis tokig fono spalvg, kuri suteikty tinkamg

kontrastg).

4.38. | Vaizdineés pateikties stilius yra vienodas visame tekste, t. y. visame tekste

pasirenkama naudoti tik piktogramas, tik nuotraukas arba tik iliustracijas.

4.39. | lliustracijos rikiuojamos vienoje dokumento puséje — desinéje arba kairéje

nuo teksto.



https://www.ndt.lt/lengvai-suprantama-kalba/iliustracijos/
https://www.ndt.lt/lengvai-suprantama-kalba/iliustracijos/

4.40. | Rekomenduojama naudotis Asmens su negalia teisiy apsaugos agenturos
prie Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos interneto
svetainéje esancia iliustracijy baze arba kitomis iliustracijy bazémis,
uztikrinant, kad iliustracijos naudojamos nepazeidziant autoriy
teisiy. lliustracijas naudoti, nurodant jy Saltinj.

Rekomenduojami Saltiniai:
e https://www.ndt.It/lengvai-suprantama-kalba/iliustracijos/
e https://www.freepik.com/
e https://arasaac.org/
e https://www.vecteezy.com/
e https://www.learningdisabilityservice-leeds.nhs.uk/easy-on-the-
i/image-bank/
4.41. | lliustracijy suprantamuma turi patikrinti tiksliné grupé.



https://www.ndt.lt/lengvai-suprantama-kalba/iliustracijos/
https://www.freepik.com/
https://arasaac.org/
https://www.vecteezy.com/
https://www.learningdisabilityservice-leeds.nhs.uk/easy-on-the-i/image-bank/
https://www.learningdisabilityservice-leeds.nhs.uk/easy-on-the-i/image-bank/

Informacijos teikimo asmenims su negalia,

naudojant jy pasirinktus prieinamus bendravimo budus,
tvarkos apraso

5 priedas

Sioje vietoje jradykite pra$yma teikian¢io asmens varda, pavarde

Sioje vietoje jradykite pradyma teikiancio asmens adresg, mobilaus telefono numerij,
elektroninio pasto adresg

Klaipédos apskrities levos Simonaitytés
vieSosios bibliotekos direktorei
dr. Laurai Juchnevic

PRASYMAS
Sioje vietoje jradykite siandienos datg skai&iais nurodant metus, ménes;j ir dieng

Pradau suteikti informacija apie (Sioje vietoje jradykite kokia informacija norite gauti)

Prasomg informacija, prasau pateikti Siuo man prieinamu bendravimo budu
(pasirinkite ir pazymeékite Jums tinkamus elementus)

[ILengvai suprantama kalba — antru lygiu

[1Garsinémis priemonémis

[1Vaizdo priemonémis

[IBrailio rastu

Atsakymg j pateiktg prasyma, prasau pateikti (pasirinkite ir pazymékite Jums tinkamus
elementus)

L1Elektroniniu pastu

[L1Prasyme nurodytu adresu

[1Paskambinti prasyme nurodytu telefonu

[IKitu badu: (jrasykite kokiu budu norite gauti atsakyma j JGsy pateikta prasyma)

Sioje vietoje jradykite pasyma teikian¢io asmens varda, pavarde, pasiradykite



