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NAUDOJIMOSI KLAIPEDOS APSKRITIES IEVOS SIMONAITYTES VIESAJA BIBLIOTEKA
TAISYKLES

I SKYRIUS

BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Naudojimosi Klaipédos apskrities levos Simonaitytés viesaja biblioteka (toliau — Biblioteka)
taisyklés (toliau — Taisyklés) nustato naudojimosi Bibliotekos fondais bei paslaugomis bendrg
tvarka; vartotojo teises, pareigas ir atsakomybe; Bibliotekos teises ir pareigas.

2. Taisyklés parengtos, vadovaujantis Lietuvos Respublikos Biblioteky jstatymu (aktuali redakcija),
Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu (aktuali redakcija), Lietuvos
Respublikos kultiros ministro patvirtintomis Pavyzdinémis naudojimosi Biblioteka taisyklémis
(aktuali redakcija), taip pat Lietuvos standartais, kuriy privalomas taikymas Bibliotekose
nustatomas kulttros ministro jsakymu.

3. Bibliotekos paskirtis — uztikrinti visuomenés poreikius atitinkancig prieigg prie informacijos,
Ziniy ir kultdros. Naudotis Bibliotekos paslaugomis turi teise visi fiziniai ir juridiniai asmenys
Lietuvos Respublikos Biblioteky jstatymo ir $iy Taisykliy nustatyta tvarka. Sios Taisyklés privalomos
visiems fiziniams ir juridiniams asmenims, kurie naudojasi Bibliotekos paslaugomis.

4. Naudojimasis Bibliotekos paslaugomis yra nemokamas, iSskyrus paslaugas, nurodytas
Bibliotekos mokamy paslaugy sgrase.

Taisyklése vartojamos savokos:

Bibliotekos paslauga — bet kuri Bibliotekos veikla, organizuojama ir vykdoma tenkinant vartotojy
informacinius, mokslinius, kulttrinius, edukacinius, profesinius, laisvalaikio poreikius ir naudojant
visus prieinamus informacijos isteklius, Bibliotekos jrangg, patalpas bei specialisty kompetencija.
Vartotojy aptarnavimas — Bibliotekos veikla, apimanti lankytojams ir vartotojams suteikiamas
paslaugas Bibliotekoje ir (ar) uz jos riby, telefonu, elektroninémis ar kitomis rysio priemonémis.
LIBIS — Lietuvos integrali biblioteky informacijos sistema.

ibiblioteka.lt — LIBIS tinklo biblioteky elektroniniy paslaugy portalas, kuriame Registruotas
vartotojas savarankiskai gali ieSkoti dokumenty, uzsisakyti skaitytojo pazymeéjima, fizinius ir
elektroninius dokumentus, naudotis tarpbibliotekinio abonemento (toliau — TBA) paslaugomis,
susipazinti bei atnaujinti savo asmens duomenis ir kt.

Skaitytojo pazymeéjimas — vartotojo fizinis ar elektroninis identifikavimo dokumentas, vieningai
pripaZjstamas skaitytojo pazymeéjimu visose Lietuvos integralig biblioteky informacijos sistemg
(LIBIS) naudojanciose bibliotekose.

Neregistruotas vartotojas (lankytojas) — asmuo, apsilankes Bibliotekoje ir pasinaudojes
Bibliotekos paslaugomis, jskaitant ir tokias paslaugas, kurioms nebitinas skaitytojo pazyméjimas ar
registracija, pavyzdziui, parody lankymas, dalyvavimas renginiuose, ekskursijose, naudojimasis
atviru Bibliotekos dokumenty fondu, skaitykla ir kitomis paslaugomis.

Registruotas vartotojas — registruotas LIBIS asmuo, turintis jam iSduotg skaitytojo pazyméjimg,
suteikiantj teise rezervuoti, uzsakyti ir gauti panaudai j namus Bibliotekos dokumentus, pratesti jy



panaudos terming, nuotoliniu bidu naudotis prenumeruojamomis duomeny bazémis, kurias
licencijuoja Biblioteka (jei licencija tai leidZia), ir naudotis kitomis Bibliotekos paslaugomis, kurioms
bltinas vartotojo tapatybés patvirtinimas (identifikavimas).

Vartotojy perregistravimas — kasmetinis Bibliotekoje registruoty vartotojy asmens duomeny
atnaujinimas savarankiskai www.ibiblioteka.lt sistemoje arba atvykus j Biblioteka.

Registruotas vieSosios interneto prieigos vartotojas — vartotojas, nustatyta tvarka uZsiregistraves
Bibliotekos vartotojy registracijos ir statistikos sistemoje (toliau — VRSS), besinaudojantis vieSosios
interneto prieigos paslaugomis.

Informacijos isteklius/dokumentas — bet kokiu badu, forma ir laikmena pateikta, saugoma bei
naudojama jrasSyta informacija, jskaitant pritaikytg skaityti elektroninémis priemonémis: knyga,
periodinis leidinys, rankrastis, natos, mikrokopijos, garsinis, regimasis, miSrus (garsinis regimasis),
kartografinis, vaizdinis, trimatis, elektroninis, skaitmeninis, aklyjy (Brailio) rastu iSspausdintas ar
kitu budu informacijg pateikiantis dokumentas.

Skaitytojo paskyra (elektroninis formuliaras) — LIBIS sistemos modulis, identifikuojantis
Bibliotekoje registruotg vartotojg, susietas su vartotojo skaitytojo pazymeéjimu ir leidZiantis jam
naudotis Bibliotekos paslaugomis, teikiamomis per jos elektroninj katalogg www.ibiblioteka.lt.

Tarpbibliotekinis abonementas (TBA) — tarpbibliotekinio abonemento paslauga, kai uzsakomi
fiziniai dokumentai, jy kopijos i$ kitos Lietuvos Bibliotekos.

Tarptautinis tarpbibliotekinis abonementas (TTBA) — paslauga, kurios metu skaitytojas gali
naudotis uZsienio biblioteky sukauptais dokumentais ir resursais, kai viena biblioteka skolina
dokumentus arba pateikia straipsniy kopijas kitai bibliotekai.

VRSS — vieSosios interneto prieigos vartotojy registracijos ir statistikos sistema, kurioje registruoti
vartotojai gali nemokamai naudotis vieSosios interneto prieigos paslaugomis.

Archyvas — bet kokiy institucijy ar asmeny veiklos dokumenty visuma (fondai). Bibliotekos archyva
sudaro: Rankrasciy ir archyvy fondai, Klaipédos fotoarchyvas, AdM (Arbeitsgemeinschaft der
Memellandkreise e. V.) archyvas, Krastotyros fondas, Spaudiniai leisti iki 1945 m. ir kt.

5. Kitos Taisyklése vartojamos sgvokos atitinka Lietuvos Respublikos Biblioteky jstatyme, Lietuvos
Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatyme, Lietuvos Respublikos kultliros ministro
jsakymu patvirtintose Pavyzdinése naudojimosi biblioteka taisyklése, Lietuvos Respublikos autoriy
teisiy ir gretutiniy teisiy jstatyme, Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatyme,
Lietuvos Respublikos mokslo ir studijy jstatyme, Lietuvos Respublikos informacinés visuomenés
paslaugy jstatyme vartojamas sgvokas.

Il SKYRIUS

VARTOTOJY REGISTRAVIMO IR SKAITYTOJO PAZYMEJIMO NAUDOJIMO TVARKA

6. Vartotojo registravimasis Bibliotekoje privalomas kai Biblioteka teikia: panaudai dokumentus uz
Bibliotekos riby (toliau — skolintis j namus); panaudai Bibliotekoje (toliau — Bibliotekos erdvése)
dokumentus, kuriems prioritetiniu nustatytas jy iSsaugojimo principas; fizine arba nuotoline
prieigg prie Bibliotekos prenumeruojamy licencijuoty duomeny baziy; tarpbibliotekinio
abonemento skolinimo paslaugas; galimybe uzsakyti arba rezervuoti dokumentus.

7. Vartotojams registruoti ir aptarnauti Bibliotekoje naudojamas vieningas skaitytojo pazyméjimas
(1 priedas). Skaitytojo pazyméjimas Bibliotekoje suteikia teise naudotis visy LIBIS biblioteky
paslaugomis ty biblioteky taisyklése nustatyta tvarka bei sglygomis.
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8. Vartotojas, jau jsigijes skaitytojo pazymeéjima kitoje LIBIS bibliotekoje, registruojamas pateikus
skaitytojo pazyméjima ir tapatybe patvirtinantj dokumentg; vartotojas aptarnaujamas su turimu
skaitytojo pazyméjimu.

9. Vartotojui anksciau jsigijusiam elektroninj skaitytojo pazyméjima ir norint jsigyti fizinj, vartotojui
iSduodamas skaitytojo pazyméjimo dublikatas.

10. Asmuo, norédamas jsigyti skaitytojo pazyméjima, turi:

10.1. susipazinti su Taisyklémis;

10.2. pateikti galiojantj asmens tapatybe patvirtinantj dokumentg su nuotrauka ir asmens kodu;
10.3. nurodyti asmens tapatybés duomenis (vardg, pavarde, asmens kodg) ir duomenis rySiams
palaikyti (gyvenamosios vietos adresg, telefono numer;j ir elektroninio pasto adresg);

10.4. uzpildyti ir pasirasyti registracijos kortelés formoje (Taisykliy 2 priedas) ir tuo patvirtinti, kad:
10.4.1. susipazino ir sutinka su Taisyklémis;

10.4.2. pateiké tikslius ir teisingus asmens duomenis;

10.4.3. yra informuotas apie asmens duomeny tvarkymo tikslus ir sglygas, sutinka su jy tvarkymu;
10.4.4.isreiskia sutikimg arba nesutikima gauti Bibliotekos informacijg ir (ar) dalyvauti Bibliotekos
vykdomose apklausose;

10.4.5. yra informuotas apie delspinigiy mokéjimo tvarka.

11. Asmenys iki 16 mety registruojami uzpildzius registracijos kortelés formg teiséto jy atstovo
(tévo, jtévio, globéjo ar rupintojo) ir pateikus galiojancius asmens dokumentus su nuotrauka ir
asmens kodu (asmens iki 16 mety bei vieno i$ tévy, jtéviy ar globéjy) (Taisykliy 3 priedas).

12. Asmeniui nesutikus teikti Taisykliy 9 punkte nurodyty asmens duomenuy, Biblioteka neteikia
dokumenty skolinimo j namus paslaugos ir kity paslaugy, iSvardinty Taisykliy 6 punkte.

13. ISduotas Bibliotekos skaitytojo pazyméjimas yra vardinis, asmeninis, juo naudotis ir Bibliotekos
paslaugas gauti gali tik tas asmuo, kurio vardu uzZregistruotas pazyméjimas.

14. Vartotojui pametus, sugadinus ar kitokiu budu praradus skaitytojo pazyméjimg, jam
iSduodamas naujas skaitytojo pazyméjimas.

15. Vartotojas, pametes, sugadines ar kitokiu bldu prarades skaitytojo pazyméjima, privalo
nedelsiant apie tai informuoti Bibliotekos darbuotojus. Vagystés ar kitu, nuo skaitytojo
nepriklausanciu skaitytojo pazymeéjimo praradimo atveju, pateikus atitinkamas pazymas,
iSduodamas naujas skaitytojo pazyméjimas. Vartotojas, nepraneses Bibliotekai apie prarastg
skaitytojo pazyméjima, teisés akty nustatyta tvarka atsako uz kito asmens paimtus ir negrazintus
Bibliotekai dokumentus, pasinaudojus jo skaitytojo pazyméjimu.

16. Draudziama:

16.1. perduoti savo skaitytojo pazymeéjimg kitam asmeniui;

16.2. naudotis kito vartotojo skaitytojo pazymeéjimu;

16.3. naudotis dviem ir daugiau vieningais LIBIS biblioteky skaitytojo pazyméjimais.

11l SKYRIUS

REGISTRUOTY VARTOTOJY ASMENS DUOMENY TVARKYMAS

17. ISduodant pazyméjima vartotojas parasu patvirtina, kad sutinka su Siomis Taisyklémis ir yra
informuotas, kad Biblioteka, turédama teisés akty nustatyta tvarka prievole tvarkyti ir valdyti
asmens duomenis, vartotojams registruojantis, persiregistruojant ir naudojantis Bibliotekos



paslaugomis jstatymy bei Siy Taisykliy nustatyta tvarka, tvarkys vartotojo Bibliotekai suteiktus
asmens duomenis.

18. Vartotojy asmens duomenys Bibliotekoje gali buti tvarkomi automatiniu ir neautomatiniu
badu.

19. Tvarkydama vartotojy asmens duomenis, Biblioteka vadovaujasi Klaipédos apskrities levos
Simonaitytés viesSosios bibliotekos asmens duomeny tvarkymo taisyklémis ir Asmens duomeny
tvarkymo Lietuvos integralioje biblioteky informacijos sistemoje (LIBIS) ir LIBIS tinklo biblioteky
elektroniniy paslaugy portale www.ibiblioteka.lt taisyklémis.

20. Asmens duomenys tvarkomi vadovaujantis 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir
Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél
laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrojo duomeny
apsaugos reglamento) (toliau — Reglamentas (ES) 2016/679), Lietuvos Respublikos asmens
duomeny teisinés apsaugos jstatymu ir kitais atitinkama veiklg reglamentuojanciuose jstatymuose
nustatytus aiskius ir skaidrius asmens duomeny tvarkymo reikalavimus.

21. Vartotojy asmens duomenys tvarkomi Siais tikslais:

21.1. organizuoti vartotojy aptarnavimg ir informacinj apripinima;

21.2. vykdyti vartotojy apskaitg;

21.3. nustatyti asmens tapatybe;

21.4. vartotojo skaitytojo pazymeéjimui funkcionuoti bendros vartotojy registravimo duomeny
bazés pagrindu;

21.5. organizuoti vartotojy apklausas, mokslinius tyrimus, siekiant gerinti Bibliotekos teikiamy
paslaugy kokybe, kurti naujus produktus ir paslaugas (tik esant rasytiniam sutikimui);

21.6. informuoti vartotojus apie Bibliotekos paslaugas, informacinius isteklius, dokumenty
panaudos terminus, organizuojamus renginius ir darbo laiko pakeitimus (tik esant rasytiniam
sutikimui).

22. Tvarkydama asmens duomenis, Biblioteka remiasi sutarties sudarymo ir vykdymo, sutikimo,
pareigos pagal taikomus vykdymo teisiniais pagrindais ar kitomis Reglamento (ES) 2016/679 6
straipsnio 1 dalyje nustatytomis teiséto tvarkymo sglygomis.

23. Jeigu per §j laikotarpj vartotojas né karto nepasinaudojo Bibliotekos paslaugomis,
nepersiregistravo, jo duomenys nuasmeninami.

24. Vartotojas dél savo, kaip duomeny subjekto, teisiy jgyvendinimo gali kreiptis j Biblioteka
tiesiogiai, pateikdamas prasyma rastu adresu H. Manto g. 25, LT-92234 Klaipéda arba el. pastu
nurodytu Bibliotekos interneto svetainéje www.klavb.lt. Nagrinéjami tik identifikuoty vartotojy
rasytiniai prasymai.

25. Bibliotekai patenkinus vartotojo prasyma iStrinti jo asmens duomenis, vartotojas netenka
galimybés naudotis paslaugomis, kurioms batinas jo tapatybés patvirtinimas (identifikavimas).
26. Automatiniu ir neautomatiniu bidu tvarkomy asmens duomeny sauguma Biblioteka uztikrina
jgyvendinama infrastruktirines (tinkamas techninés jrangos iSdéstymas ir priezilra, grieztas
gaisrinés saugos taisykliy laikymasis ir kt.), administracines (asmeny, dirbanciy su asmens
duomenimis, mokymas, vidaus dokumenty rengimas ir kt.), telekomunikacines (informaciniy
sistemy prieZidra, naudojimosi internetu saugumo uztikrinimas, slaptazodziy naudojimas ir kt.)
priemones.
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27. Asmens duomenys renkami tik iS asmens duomeny subjekty (vartotojy), todél uz teisingy
duomeny Bibliotekai pateikimg atsakingas tik duomenis pateikiantis vartotojas.

28. Pasikeitus asmens duomenims (vardui, pavardei, gyvenamajai vietai ir kt.) arba praradus
vartotojo skaitytojo pazyméjimg, vartotojai privalo apie tai informuoti Biblioteka.

IV SKYRIUS

BIBLIOTEKOS PASLAUGY TEIKIMO TVARKA

29. Biblioteka teikia paslaugas pagal Klaipédos apskrities levos Simonaitytés vieSosios bibliotekos
nuostatuose apibréztus veiklos tikslus ir funkcijas bei aptarnaujamos teritorijos ir (ar) tikslinés
vartotojy grupés poreikius, apibréztus veiklos tikslus ir funkcijas bei aptarnaujamos teritorijos ir
(ar) tikslinés vartotojy grupés poreikius.

30. Bibliotekos dokumenty panauda uz Bibliotekos riby (skolinimas j namus):

30.1. Si paslauga teikiama tik registruotiems Bibliotekos vartotojams;

30.2. dokumentai j namus skolinami 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny laikotarpiui, iSskyrus
periodinius dokumentus (laikrasciai, Zurnalai);

30.3. vartotojui vienu metu i$ Bibliotekos fondo iSduodamas dokumenty skaicius nustatomas
atskiru direktoriaus jsakymu;

30.4. dokumentus galima skolintis:

30.4.1. fiziSkai atvykus j Biblioteka ir iSsirinkus norimus dokumentus i$ atviro Bibliotekos fondo ir
naudojantis Bibliotekoje jdiegta savitarnos sistema (savitarnos jrenginiais);

30.4.2. naudojantis knygomatu:

30.4.2.1.skolinimas knygomatu vykdomas tik i$ anksto uzsakytiems dokumentams;
30.4.2.2.uzsakymai paruosiami ir fiksuojami vartotojo elektroninéje paskyroje www.ibiblioteka.lt;

30.4.2.3.knygomato dézutés atidarymo kodas vartotojui siunciamas SMS Zinute j telefono numerj,
nurodytg vartotojo registraciniuose duomenyse;

30.4.2.4. dokumentus i$ knygomato vartotojas turi atsiimti per SMS Zinutéje nurodytg laika.
Vartotojui neatsiémus uzsakyty dokumenty i$ terminalo per nurodytg laikg, dokumentai grazinami
j Bibliotekos fondg;

30.4.2.5.uzsakymai j knygomatg sudedami Bibliotekos darbo dienomis du kartus per dieng 11 val.
ir 16 val. UZsakymai atsiémimui Bibliotekoje paruosiami per 2 val. Pateikti uzsakymai po 18 val.
arba Bibliotekos nedarbo metu, paruoSiami kitg Bibliotekos darbo diena.

30.4.3. naudojantis savitarnos jrenginiu — automatine knygy iSdavimo sistema — skaitomatu;
30.4.4. kreipiantis j bibliotekininka.

31. Dokumenty panauda Bibliotekoje (skaitymas vietoje):

31.1. dokumentai i$ Bibliotekos uzdaro fondo uzsakomi savarankiskai per www.ibiblioteka.lt, el.

pastu, telefonu arba uzsakyma pateikiant Bibliotekos darbuotojui;

31.2. periodiniai leidiniai (laikrasciai, Zurnalai) i$ Bibliotekos uzdaro fondo uzsakomi uzpildzius ir
pateikus nustatytos formos uzsakymo lapelj aptarnaujan¢iam darbuotojui;

31.3. reti ir vertingi dokumentai i$ Bibliotekos fondo teikiami panaudai tik Bibliotekos patalpose;
31.4. naudotis Bibliotekos archyvais galima tik Krastotyros skaitykloje pagal patvirtinta
Naudojimosi Bibliotekos archyvais tvarkos aprasa.

32. Bibliotekos dokumenty panauda uz Bibliotekos riby (pristatant j namus Klaipédos mieste):
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32.1. Si paslauga teikiama tik registruotiems Bibliotekos vartotojams, turintiems negalig, ligg ar
dél senatvés turintiems judéjimo problemuy;

32.2. dokumentai j namus skolinami 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny laikotarpiui;

32.3. vartotojui vienu metu i$ Bibliotekos fondy daugiausia gali bati iSduodama iki 10 (deSimt)
dokumentuy;

32.4. dokumentai pristatomi tik i$ anksto pateikus uzsakyma telefonu arba el. pastu ir gavus
darbuotojo patvirtinimg;

32.5. paslaugg atlieka Bibliotekos darbuotojas, uzsakyti dokumentai pristatomi po uzsakymo
patvirtinimo per 3 (tris) Bibliotekos darbo dienas;

32.6. dokumenty grazinimas vykdomas atskiru i$ anksto sutartu laiku;

32.7. dokumenty grazinimo terming vartotojas gali pratesti, taCiau ne daugiau nei 2 kartus is eilés
apie tai informuodamas Bibliotekos darbuotojg atskiru pranesimu telefonu arba el. pastu;

33. Dokumenty grazinimas:

33.1. Dokumentus, pasiskolintus j namus, galima graZinti:

33.1.1. Bibliotekos darbo metu — Bibliotekoje;

33.1.2. Bibliotekos nedarbo metu, pasinaudojant knygy grazinimo dézémis:

33.1.2.1. H. Manto g. 25, Klaipédoje, Bibliotekos nedarbo metu bei poilsio ir Svenciy dienomis visg
parg;

33.1.2.2. prie Bibliotekos skaitomato jrenginio;

33.1.2.3. siunciant pastu, adresu H. Manto 25, Klaipéda 92234.

34. Dokumenty grazinimo termino pratesimas:

34.1. dokumenty grazinimo terming vartotojas gali pratesti, taciau ne daugiau nei 2 (du) kartus i$
eilés;

34.2. dokumenty grazinimo terminas pratesiamas:

34.2.1. atvykus j Biblioteka;

34.2.2. telefonu arba elektroniniu pastu;

34.2.3. savarankiskai per skaitytojo paskyrg www.ibiblioteka.lt.

34.3. paklausiems, naujai gautiems bei kity skaitytojy rezervuotiems Bibliotekos dokumentams
gali bati taikomas trumpesnis dokumenty grazinimo terminas arba apribotas dokumenty
pratesimo terminas.

35. Delspinigiy skai¢iavimas:

35.1. nustatytu laiku negrazinus Bibliotekai pasiskolinty dokumenty arba nepratesus jy grazinimo
termino, vartotojui pagal Bibliotekos direktoriaus jsakyme nustatytus jkainius LIBIS sistema
automatiskai skai¢iuoja delspinigius:

35.1.1. Bibliotekoje taikomas delspinigiy dydis yra 0,02 eur. centai uZ vieng dokumentg per
kalendorine dieng;

35.1.2. delspinigiai pradedami skai¢iuoti nuo kitos dienos pasibaigus nustatytam grazinimo
terminui;

35.1.3. delspinigiai nustojami skaiCiuoti pasiekus vienos bazinés socialinés iSmokos (BSI) sumg;
35.1.4. delspinigius galima sumokéti Bibliotekos kasoje arba bankiniu pavedimu j Bibliotekos banko
sgskaitg, nurodant Vartotojo vardg, pavarde, skaitytojo pazyméjimo numer;j;

35.1.5. grazinus dokumentus j grazinimo déZe po nustatyto termino, LIBIS sistemos priskaiCiuoti
delspinigiai matomi vartotojo paskyroje www.ibiblioteka.lt ir turi bati sumokéti sekancio
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apsilankymo metu arba gali biti apmokéti bankiniu pavedimu j Bibliotekos banko saskaitg,
nurodant Vartotojo vardg, pavarde, skaitytojo pazyméjimo numerj;

35.1.6. grazines dokumentus, bet nesumokeéjes delspinigiy, vartotojas negali skolintis dokumenty j
namus, bet turi teise naudotis kitomis Bibliotekos paslaugomis.

36. Dokumenty uzsakymas ir rezervacija:

36.1. Vartotojas uzsakyti arba rezervuoti pageidaujama dokumentg gali el. budu savo asmeninéje
paskyroje www.ibiblioteka.lt, el. pastu arba telefonu. Dokumenty uzsakymo ir rezervavimo

paslauga teikiama tik registruotiesiems vartotojams;
36.2. teikiant uzsakyma ar rezervuojant dokumentus per www.ibiblioteka.lt Vartotojas gali

pasirinkti uzsakomo dokumento atsiémimo vietg (Bibliotekoje arba knygy iSdavimo terminale);
36.3. uZsakius dokumentg, vartotojas yra informuojamas apie paruostg uzsakyma el. pastu, kurj
nurodé registruojantis savo paskyroje arba skaitytojo registracinéje korteléje;

36.4. rezervavus dokumentg, kai pageidaujamas dokumentas yra iSduotas kitam vartotojui,
vartotojas informuojamas apie s€kmingg rezervacijos uzsakymo pateikimg el. pastu, kurj nurodé
registruojantis savo paskyroje arba skaitytojo registracinéje korteléje;

36.5. sulaukus rezervavimo eilés, vartotojas gauna pranesima nurodytu el. pastu, kad dokumentg
galima pasiimti;

36.6. paruostus ir iSduotus uzsakymus, kurie atsiimami Bibliotekoje, galima pasiimti savitarnos
bldu per 4 (keturias) Bibliotekos darbo dienas nuo praneSimo gavimo, Bibliotekos savitarnos
lentynoje, esancioje Informacijos ir registracijos erdvéje;

36.7. nepaémus dokumento per nustatytg laikotarpj, jvykdomas dokumento grazinimas ir
dokumentas graZzinamas j Bibliotekos fondus;

36.8. uzsakymo buseng galima pasitikrinti:

36.8.1. www.ibiblioteka.lt asmeninéje paskyroje;

36.8.2. telefonu arba el. pastu;

36.8.3. tiesiogiai kreipiantis j bibliotekininka.

36.9. UZsakyti periodiniai leidiniai is uzdaro fondo skaitomi Bibliotekos Spaudos skaitykloje.

37. Tarpbibliotekinio (toliau — TBA) ir Tarptautinio tarpbibliotekinio abonemento (TTBA)
paslaugos teikimas Bibliotekos vartotojams:

37.1. paslauga teikiama tik registruotiems vartotojams nemokamai pagal Lietuvos Respublikos
kultGros ministro jsakymu patvirtintg Tarpbibliotekinio abonemento paslaugos teikimo
organizavimo tvarkos aprasg ir tarp jame nurodyty biblioteky.

37.2. Vartotojui uzsakius TBA ir/ar TTBA paslaugg i$ nejtraukty j Tarpbibliotekinio abonemento
paslaugos teikimo organizavimo tvarkos apraso biblioteky sgrasg, paslauga teikiama mokamai:
37.2.1. paslaugos kaing, pagal patvirtintg Bibliotekos Mokamy paslaugy sarasg gali sudaryti:
37.2.1.1. dokumento pasto persiuntimo paslaugos pagal galiojancius pasto paslaugy tarifus;
37.2.1.2. papildomi mokestiniai uzsienio biblioteky reikalavimai;

37.2.1.3. kopijy kaina, kuriy dydis priklauso nuo kopijas pateikusios bibliotekos kopijavimo jkainiy.
37.3. Vartotojas uz TBA/TTBA paslaugg apmoka i$ anksto, pries gaudamas dokumentg, Bibliotekoje
arba banko pavedimu j Bibliotekos sgskaitg.

37.4. Gauti leidiniai iSduodami pagal leidinj atsiuntusios bibliotekos naudojimosi taisykles.

37.5. Leidiniai daZniausiai skolinami 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny (jei skolinatés paklausy
dokumenta, naudojimosi laikas gali bati trumpesnis).
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37.6. Gautus leidinius reikia atsiimti per 4 (keturias) bibliotekos darbo dienas, terminui pasibaigus
leidinys grazinamas atsiuntusiai bibliotekai.

38. Prieiga prie Bibliotekos prenumeruojamy duomeny baziy:

38.1. paslauga teikiama registruotiems vartotojams pagal duomeny bazés tiekéjo licencinéje
sutartyje nustatytas teises ir salygas;

38.2. informacija apie prenumeruojamas Bibliotekos duomeny bazes ir prisijungimg prie jy
suteikiama Bibliotekos el. svetainéje, skaityklose, elektroniniu pastu ir telefonu.

39. Informacinio ir skaitmeninio rastingumo konsultacijos:

39.1. paslauga teikiama Bibliotekos lankytojams turintiems klausimy apie Bibliotekos paslaugas,
informacijos paieska ir jrangg bei kt.;

39.2. informacinio ir skaitmeninio rastingumo konsultacijos trukmé — iki 30 min.;

39.3. individualaus informacinio ir skaitmeninio rastingumo mokymo trukmé — nuo 30 min. iki 60
min. Reikalinga iSankstiné registracija atvykus j Biblioteka, elektroniniu pastu arba telefonu.

40. Prieiga prie nemokamo interneto:

40.1. Bibliotekos lankytojai gali visose Bibliotekos erdvése nemokamai naudotis interneto prieiga
(Wi-fi) savo asmenine kompiuterine jranga arba Bibliotekos kompiuterizuotose darbo vietose, kurios
jrengtos Bibliotekos I-ame; ll-ame, lll-iame aukstuose, Vaiky ir jaunimo bibliotekoje;

40.2. Lankytojas norintis naudotis Bibliotekos kompiuterizuota darbo vieta su nemokamo interneto
prieiga privalo registruotis vieSosios interneto prieigos vartotojy registracijos ir statistikos sistemoje
(toliau — VRSS) ir laikytis Bibliotekos direktoriaus jsakymu patvirtinty naudojimosi internetu ir
vartotojy aptarnavimo kompiuterizuotose darbo vietose taisykliy;

40.3. pirma kartg jungiantis prie VRSS sistemos Bibliotekos darbuotojas suteikia nuolatinj vartotojo
prisijungimo vardg ir slaptazodj, kuris galioja visose Lietuvos vieSosiose bibliotekose jsteigtose
nemokamo interneto prieigos vietose;

40.4. Vaiky ir jaunimo bibliotekoje jrengtomis kompiuterizuotomis darbo vietomis naudotis
pirmenybé teikiama vartotojams iki 16 mety;

40.5. Vartotojui, paZeidusiam Siy, naudojimosi internetu ir vartotojy aptarnavimo
kompiuterizuotose darbo vietose taisykliy reikalavimus, Bibliotekos direktoriaus jsakymu gali buti
apribota arba atimta teisé naudotis nemokamo interneto paslaugomis.

41. Grupinio darbo viety rezervacija:

41.1. Grupinio darbo erdvé skirta grupei iki 8 (astuoniy) asmeny. Erdvé (Bibliotekos, Il aukste)
rezervuojama daugiausia 3 (trims) valandoms. Pasibaigus rezervuotam laikui laikg galima prasitesti,
sumokant uZ paslaugg pagal patvirtintg Bibliotekos Mokamy paslaugy sarasg. Grupinio darbo erdve
rezervuoti galima el. bldu rezervacinéje sistemoje, el. pastu arba telefonu. Rezervavus erdve ir
neatvykus per 20 min. rezervacija atSaukiama.

V SKYRIUS

BIBLIOTEKOS VARTOTOJUY TEISES, PAREIGOS IR ATSAKOMYBE

42. Neregistruotas vartotojas (lankytojas) turi teise:

42.1. gauti informacijg apie Bibliotekos dokumenty fondg ir teikiamas paslaugas, aptarnavimo
sglygas ir proceddras;



42.2. gauti informacijg apie Bibliotekos dokumenty fondg ir teikiamas paslaugas, aptarnavimo
sglygas ir procediras, vadovaujantis Informacijos teikimo asmenims su negalia, naudojant jiems
pageidaujamus prieinamus bendravimo budus, tvarkos aprasu;

42.3. gauti mokamas paslaugas;

42.4. apsilankius Bibliotekoje, telefonu, el. pastu, elektroninémis ir kitomis rySio priemonémis
pateikti informacine uzklausg ir per 2 (dvi) darbo dienas gauti atsakymg;

42.5. naudotis asmeniniais kompiuteriais, kompiuterizuotomis darbo vietomis ir viesgja interneto
prieiga, belaidZiu internetu;

42.6. gauti konsultacijas ir (ar) dalyvauti mokymuose informacijos paieskos, atrankos, tvarkymo ir
naudojimo klausimais;

42.7. lankyti Bibliotekoje eksponuojamas parodas ir kitus vieSuosius renginius, edukacines veiklas;
42.8. naudotis technine ir programine jranga, skirta visiems vartotojams;

42.9. IS anksto rezervuoti grupinio darbo vietas;

42.10. teikti prasymus, sitlymus ir skundus dél Bibliotekos teikiamy ir (ar) planuojamy teikti
paslaugy bei aptarnavimo saglygy. PraSymai ir skundai nagrinéjami vadovaujantis Asmeny prasymy
ir (ar) skundy nagrinéjimo Klaipédos apskrities levos Simonaitytés vieSojoje bibliotekoje taisyklémis;
42.11. organizuoti renginius, vadovaujantis Renginiy organizavimo ir informacijos pateikimo
visuomenei tvarkos aprasu;

42.12. jgyvendinti savo kaip duomeny subjekto teises, numatytas Klaipédos apskrities levos
Simonaitytés viesSosios bibliotekos Asmens duomeny tvarkymo taisyklése.

42.13. lankytis su gyvinais Bibliotekoje. Pavojingi ir koviniai Sunys bei koviniy ir pavojingy Suny
misrunai Bibliotekos patalpose vedami laikant uz pavadélio ir su antsnukiu. Kiti Sunys vedami laikant
uz pavadeélio. Gyvany savininkai arba atsakingi asmenys privalo laikytis sanitarijos, higienos ir
veterinarijos reikalavimy bei uZtikrinti gerg gyviny elgesj. Bibliotekos darbuotojai turi teise
paprasyti asmens pasalinti i$ Bibliotekos bet kokj gyving, kurio elgesys kelia tiesiogine grésme
Zmoniy sveikatai ir saugumui.

43. Registruotas vartotojas turi visas neregistruoto vartotojo teises ir taip pat turi teise:

43.1. gauti panaudai dokumentus, naudotis Bibliotekoje esanciais ar Cia prieinamais fiziniais ir
elektroniniais dokumentais, informacijos paieskos sistemomis;

43.2. nustatyta tvarka imti dokumentus j namus; pratesti panaudai gautus dokumenty, kuriy
nereikalauja kiti skaitytojai, naudojimosi terming; rezervuoti ir uzsakyti dokumentus;

43.3. skaityklose naudotis visais atviruose fonduose esanciais dokumentais;

43.4. uzsisakyti Bibliotekoje nesancius dokumentus naudojantis TBA arba TTBA paslauga i$ kity
Lietuvos ir uZsienio Biblioteky;

43.5. jgyvendinti savo, kaip duomeny subjekto, teises:

43.5.1. suzinoti (bdti informuotam), ar Bibliotekoje tvarkomi jo asmens duomenys, gauti jy kopijg
(teisé Zinoti) ir susipaZinti su papildoma informacija, numatyta Reglamento (ES) 2016/679 15
straipsnio 1 ir 2 dalyse (teisé susipazinti);

43.5.2. reikalauti iStaisyti arba, atsizvelgiant j duomeny tvarkymo tikslus, papildyti neiSsamius
asmens duomenis (teisé iStaisyti);

43.5.3. reikalauti iStrinti asmens duomenis, jei asmens duomenys buvo tvarkomi remiantis sutikimu
ar pagal teisés aktus yra kitas pagrindas Siai teisei jgyvendinti (,teisé bati pamirStam”). Teisés akty
nustatyta tvarka ,teisé bati pamirStam® gali bati nejgyvendinta;
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43.5.4.Reglamento (ES) 2016/679 18 straipsnio 1 dalyje nurodytais atvejais reikalauti apriboti
asmens duomeny tvarkyma (teisé apriboti);

43.5.5. reikalauti tiesiogiai perkelti asmens duomenis kitam duomeny valdytojui vartotojui patogia
forma, jei vartotojas pats pateiké asmens duomenis ir jei jie tvarkomi automatiniu bidu sutarties
sudarymo ir vykdymo teisiniu pagrindu (teisé perkelti);

43.5.6. nesutikti ar bet kuriuo metu atSaukti duotg sutikimg tvarkyti asmens duomenis Taisykliy
10.4. papunktyje nustatytais tikslais (teisé nesutikti).

44. Bibliotekos vartotojo pareigos:

44.1. laikytis Taisykliy ir nustatyty elgesio vieSoje vietoje reikalavimy, nepaZzeisti kity asmeny teisiy
naudotis Bibliotekos paslaugomis, netriukSmauti nustatytose tylos zonose ar kitokiais veiksmais
netrikdyti Bibliotekos lankytojy ir Bibliotekos darbuotojy darbo;

44.2. laiku grazinti panaudai gautus dokumentus arba nustatyta tvarka pratesti dokumenty
panaudos terming;

44.3. tausoti, saugoti panaudai gautus dokumentus ir kitg Bibliotekos turtg. Informuoti Bibliotekos
darbuotojg apie pastebétus gautame panaudai dokumente esancius defektus ar kitus trakumus
(iSpléSymus, subraukymus, iSpjaustymus, stalo Zaidimo detaliy trakumus ir kt.);

44.4. naudotis ne Bibliotekos fondui priklausanciomis elektroninémis ar analoginémis garso ir
vaizdo laikmenomis galima tik gavus Bibliotekos darbuotojo leidima.

44.5. uz Bibliotekoje teikiamas mokamas paslaugas mokeéti pagal Bibliotekos direktoriaus jsakymu
patvirtintus jkainius;

44.6. pasikeitus asmens duomenims (vardui, pavardei, gyvenamajai vietai ir kt.) ar praradus
Bibliotekos skaitytojo pazyméjima, nedelsiant informuoti Biblioteka;

44.7. naudojantis Bibliotekos fondo dokumentais vadovautis Autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy
jstatymo nuostatomis;

44.8. pries jeinant j Bibliotekos skaityklas ir (ar) patalpas, kuriose vyksta jvairaus pobldzio renginiai,
mokymai, savitarnos rubinés zonoje esanciose daikty saugojimo spintelése palikti striukes,
apsiaustus, didelius krepSius. Praradus savitarnos rubinés daikty saugojimo spintelés rakta,
privaloma sumokéti mokestj, kuris yra nurodytas Bibliotekos direktoriaus jsakymu patvirtintame
mokamy paslaugy sgrase;

44.9. Bibliotekos erdvése, pazymétose ikonomis ,tylos zona” ar renginiy metu iSjungti mobiliyjy
telefony ir kity jrenginiy garsa;

45. Vartotojui draudziama:

45.1. perduoti savo skaitytojo pazymeéjimg kitam asmeniui, iSskyrus Seimos narius, ar naudotis
svetimu skaitytojo pazymeéjimu (jis paimamas ir grgzinamas savininkui);

45.2. iSnesti dokumentus ar jrangg iS Bibliotekos patalpy, jei dokumentai nejrasyti j panaudai
iSduoty dokumenty apskaitg;

45.3. perduoti Bibliotekos suteiktus prisijungimo duomenis tretiesiems asmenims, naudotis
svetimais naudotojo vardais ir slaptazodziais;

45.4. Bibliotekos kompiuteriuose jdiegti atsinestg arba atsisiystg internetu programine jrangg;
45.5. naudotis interneto prieigos paslaugomis ieSkant pornografinés, erotinio pobudzio, smurtg,
terorizma bei kitokig nusikalstamg veiklg skatinancios informacijos, kuri visuomenéje laikytina
nepriimtina ar nepadoria, sukeliancia kitiems Bibliotekos vartotojams neigiamy pojuciy ir minciy,
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priveréianciy nemaloniai ar nepatogiai jaustis, el. pastu platinti elektronines Siuksles, piktybines
programas, virusus, jsilauzti j kitas kompiuterines sistemas;

45.6. skelbti informacijg Bibliotekos informaciniuose stenduose, nesuderinus su komunikacijos
specialistu ZodZiu ar svetainéje nurodytais Regiono biblioteky ir kultGros vadybos skyriaus
kontaktais;

45.7. uzsiimti veikla, prieStaraujancia Bibliotekos paskirc¢iai, pavyzdZiui, organizuoti mitingus,
platinti atsiSaukimus, pardavinéti prekes ar paslaugas, skleisti agitacijg, Lietuvos Respublikos
jsakymais draudziamg informacija ir kt.;

45.8. Zodziais ir (ar) veiksmais Zeminti vartotojy ir (ar) darbuotojy Zmogiskajj orumg, ignoruoti
bendruosius asmens higienos ir elgesio vieSosiose vietose reikalavimus, trukdyti kitiems
vartotojams, triukSmauti ar kitaip trikdyti viesg tvarka ir rimtj;

45.9. lankytis Bibliotekoje apsvaigus nuo alkoholio, narkotiniy, psichotropiniy ar kity psichika
veikian¢iy medziagy (iSskyrus atvejus, kada medikamentai yra paskirti gydytojo), Bibliotekos
patalpose vartoti alkoholinius gérimus, narkotines ar toksines medziagas, rikyti, nestis j patalpas
daiktus, kurie kelia pavojy aplinkiniams, pavojingai elgtis, keliant grésme sau ir kitiems Bibliotekos
vartotojams;

45.10. keisti Bibliotekos dokumenty iSdéstymo tvarkg skaityklose, lankstyti, rasyti pastabas, atversti
dokumentus jéga, remtis ant jy, guldyti tekstu j apacia, palikti dokumentuose jvairius Zymeklius ar
kitaip Zaloti dokumenta.

45.11. palikti naudojamg kompiuterine darbo vietg be prieZilros arba neatsijungus ar netinkamai
atsijungus;

45.12. pradéti naudotis kompiuterine darbo vieta pastebéjus, kad kitas vartotojas yra netinkamai
atsijunges nuo kompiuterinés darbo vietos, apie tai nepranesus Bibliotekos darbuotojui.

45.13. naudotis mobiliojo rySio telefonais bei kitais jrenginiais renginiy metu ir Bibliotekos
patalpose, kuriose tai draudzZia atitinkamas Zenklinimas;

45.14. valgyti ir gerti Salia Bibliotekos kompiuteriy ar kitos kompiuterinés jrangos;

45.15. rakinamose Bibliotekos spintelése laikyti gendancias, degias, sprogstamasias, lakias, astry
kvapa skleidZiancias medZiagas, spintelés raktg perduoti kitam asmeniui ar iSsinesti i$ Bibliotekos
patalpy.

45.16. palikti mazamecdius vaikus be prieziuros.

46. Vartotojo atsakomybé:

46.1. vartotojas, prarades skaitytojo paiyméjimg ir apie tai nedelsiant nepraneses Bibliotekai,
atsako uz kito asmens, pasinaudojusio jo pazyméjimu, atliktus veiksmus;

46.2. vartotojas (arba lankytojas) prarades ar nepataisomai sugadines Bibliotekos dokumentus turi
pakeisti juos tokiais pat arba pripazintais lygiaverciais dokumentais vadovaujantis Bibliotekos
direktoriaus patvirtintu Dokumenty pripazinimo lygiaveréiais prarastiems arba nepataisomai
sugadintiems dokumentams tvarkos aprasu (aktuali redakcija);

46.3. jei vartotojas nesikreipia j Bibliotekg dél dokumento panaudos termino pratesimo ir
pasibaigus dokumento panaudos terminui neatsiskaito nustatyta tvarka, dél panaudai gauto
dokumento praradimo ar sugadinimo, jis turi atlyginti padarytg Zalg ir sumokéti priskaiciuotus
delspinigius;

46.4. nustacius tycinio Bibliotekos dokumenty, jrangos ar kito turto pasisavinimo, sugadinimo ar
sunaikinimo atvejus, vartotojas atsako teisés akty nustatyta tvarka;
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46.5. uzZ vartotojo iki 16 mety amziaus prarastus arba nepataisomai sugadintus dokumentus ir (ar)
Zalg, padarytg kitam Bibliotekos turtui, atsako jo atstovas (tévai, jtéviai, globéjai ar rupintojai)
Taisykliy ir teisés akty nustatyta tvarka;

46.6. Bibliotekos vartotojams ir lankytojams, nesilaikantiems arba paZeidusiems Taisykles,
Bibliotekos direktoriaus jsakymu gali bati apribota ar atimta teisé naudotis Biblioteka;

VI SKYRIUS

BIBLIOTEKOS TEISES IR PAREIGOS

47. Biblioteka turi teise:

47.1. rinkti ir tvarkyti Siy Taisykliy nustatytiems tikslams pasiekti bQtinus vartotojo asmens
duomenis, o gavus vartotojy sutikimg, moksliniy ir (ar) vartotojy pasitenkinimo teikiamomis
paslaugomis tyrimuy tikslais, rinkti papildomus asmens duomenis;

47.2. nustatyti ir keisti vartotojams iSduodamy panaudai dokumenty skaiciy, skolinimo, grazinimo,
rezervavimo ir uzsakymo terminus, terminy pratesimo ir dokumentuy, jrangos, patalpy rezervavimo,
nuomos tvarkas bei kitas specialias naudojimosi Biblioteka sglygas;

47.3. prasyti vartotojy parodyti iSsineSamus dokumentus ir daiktus, jeigu kilo jtarimas dél
Bibliotekos turto ar vartotojo asmeninio turto vagystes;

47.4. prasyti vartotojy pasisalinti i$ Bibliotekos patalpy, jei jy elgesys prieStarauja Bibliotekos
Taisykléms ar vartotojui apribota teisé naudotis Bibliotekos paslaugomis;

47.5. jvairaus pobudZio renginiy metu fotografuoti, vieSinti nuotraukas Bibliotekos interneto
svetainéje ar kitose vieSinimo priemonése;

47.6. teisés akty nustatyta tvarka ir Bibliotekos direktoriaus jsakymu patvirtintais jkainiais teikti
mokamas paslaugas;

47.7. nemokamai teikti TBA paslaugg pagal Tarpbibliotekinio abonemento paslaugos organizavimo
tvarkos apras$a, patvirtintg Lietuvos Respublikos kultGros ministro jsakyma (aktuali redakcija).
Tvarkos apraSe nejvardintoms bibliotekoms teisés akty nustatyta tvarka imti mokestj uz kity
Lietuvos Respublikos ir uZsienio Saliy biblioteky dokumenty atsiuntimg ir grazinima, nevirsijant
pasto paslaugy kainos ir iSlaidy, patirty dél skolinancios bibliotekos nustatyto tarpbibliotekinio
skolinimo paslaugos administravimo mokescio (jei toks taikomas) dydzio;

47.8. uz Bibliotekos dokumenty negrazinimg iki nustatyto panaudos termino imti delspinigius;
47.9. nesumokeétus delspinigius, padarytg turtine Zalg asmeniui praradus ar nepataisomai sugadinus
Bibliotekos dokumentus ar kitokj jsiskolinimg, lankytojas atsako teisés akty nustatyta tvarka;
47.10. informuoti kitas bibliotekas apie vartotojus, pametusius ar kitaip praradusius vieninga
skaitytojo pazyméjima ir (ar) negrazinusius panaudai iSduoty dokumenty LIBIS aptarnavimo
sistemoje jvedant atitinkamus duomenis;

47.11. dél Bibliotekos fondo, patalpy valymo, dezinfekavimo ir kity prevenciniy Bibliotekos fondo
prieziliros priemoniy, techniniy gedimy dél kuriy paslaugos negali buti teikiamos, neaptarnauti
lankytojy ir vartotojy, prieS tai sprendimg suderinus su Bibliotekos savininko teises ir pareigas
jgyvendinandia institucija;

47.12. esant iSskirtinéms, nuo Bibliotekos nepriklausanc¢ioms sglygoms, uzdaryti Biblioteka
(neaptarnauti vartotojy);
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47.13. Bibliotekos direktoriaus sprendimu apriboti asmens teise naudotis Biblioteka ar kuria nors
Bibliotekos teikiama(-as) paslauga(-as), jei vartotojas nesilaiké Taisykliy ir (ar) kity teikiamy paslaugy
tvarka reglamentuojanciy teisés akty.

48. Bibliotekos pareigos:

48.1. uztikrinti Siose Taisyklése nustatyty vartotojy teisiy jgyvendinima;

48.2. teikiant paslaugas vadovautis pagarbos Zmogaus teiséms, lygiy galimybiy, teisingumo,
nediskriminavimo, profesinés etikos principais, Klaipédos apskrities levos Simonaitytés vieSosios
bibliotekos nuostatais ir Taisyklémis;

48.3. patvirtinti ir Bibliotekos interneto svetainéje paskelbti Taisykles ir kitus norminius
dokumentus, butinus teikiant paslaugas;

48.4. patvirtinti ir Bibliotekos interneto svetainéje nurodyti konkrety duomeny valdytojg, kuriam
perduodami vartotojy asmens duomenys, asmens duomeny saugojimo terminai ir Bibliotekos
kontaktai rySiams dél asmens duomeny apsaugos;

48.5. teikti mokamas paslaugas pagal Kultiros ministro jsakymu patvirtintg sgrasg, nustacius
Bibliotekos direktoriaus jsakymu patvirtintus jkainius;

48.6. nustatyti Bibliotekos darbo (vartotojy aptarnavimo) laika, jj keisti ir ne véliau kaip pries 5
(penkias) darbo dienas Bibliotekos interneto svetainéje ir socialiniuose tinkluose paskelbti
informacijg apie pakeitimus, jy priezastis, trukme (iSskyrus nenumatytus atvejus);

48.7. vertinti Bibliotekos vartotojy aptarnavimo kokybe ir ne reciau kaip kartg per 2 (dvejus) metus
vykdyti vartotojy (aptarnaujamos bendruomenés) poreikiy ir nuomonés tyrimus, panaudoti jy
rezultatus teikiamy paslaugy kokybei gerinti, naujiems produktams ir paslaugoms kurti;

48.8. nustatyti vartotojy pageidavimy bei skundy dél Bibliotekos paslaugy teikimo ir nagrinéjimo
proceduras;

48.9. pagal galimybes uZztikrinti Bibliotekos paslaugy prieinamuma negalig turintiems asmenims ir
kitoms vartotojy grupéms, kurioms reikia specialiy paslaugy ir (ar) aptarnavimo salygy;

48.10. kreiptis j policijos jstaigg, nustaCius neteisétus Bibliotekos dokumenty ar kito turto
pasisavinimo, tycinio sugadinimo ar sunaikinimo, vieSosios tvarkos pazeidimo atvejus.

VIl SKYRIUS

BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

49. Uz Siy Taisykliy pazeidimg asmenys atsako teisés akty nustatyta tvarka.

50. Biblioteka neatsako uz vartotojy be priezitros paliktus daiktus.

51. Sios Taisyklés Bibliotekos direktoriaus jsakymu tvirtinamos, kei¢iamos ir pripaZjstamos
netekusiomis galios.
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Naudojimosi Klaipédos apskrities levos Simonaitytés viesaja biblioteka taisykliy, patvirtinty
bibliotekos direktoriaus

2026 m. balandzio d. jsakymu Nr. 2026-V-

1 priedas

PATVIRTINTA
Lietuvos nacionalinés Martyno Mazvydo bibliotekos generalinio direktoriaus
2011-10-28 jsakymu Nr. B-164

LIETUVOS INTEGRALIOS BIBLIOTEKY INFORMACIJOS SISTEMOS BENDRO SKAITYTOJO
PAZYMEJIMO NAUDOJIMO TAISYKLES

I. BENDROIJI DALIS

1. Lietuvos integralios biblioteky informacijos sistemos bendras skaitytojo pazyméjimas (toliau -
Pazymeéjimas) tai bibliotekos Vartotojg identifikuojantis dokumentas, pripazjstamas visose Lietuvos
integralios biblioteky informacijos sistemos (toliau — LIBIS) programine jrangg naudojanciose
bibliotekose (toliau — LIBIS bibliotekos).

2. LIBIS Pazyméjimo naudojimo taisyklés (toliau — Sios Taisyklés) nustato Pazyméjimo iSdavimo
Vartotojui bei naudojimosi Pazyméjimu tvarka, Vartotojo teises bei atsakomybe.

3. Sios Taisyklés taikomos visose LIBIS bibliotekose.

4. Sios Taisyklés parengtos vadovaujantis LIBIS nuostatais, patvirtintais Lietuvos nacionalinés
Martyno Mazvydo bibliotekos (toliau — Nacionalinés bibliotekos) generalinio direktoriaus.

5. Siose Taisyklése vartojamas sgvokos:

5.1. Vartotojas — asmuo arba organizacija, pageidaujantis naudotis arba jau besinaudojantis LIBIS
bibliotekos paslaugomis;

5.2. Lankytina biblioteka — LIBIS biblioteka, kurios paslaugomis Vartotojas naudojasi arba
pageidauja naudotis.

Pazymeéjima.

Il. PAZYMEJIMO ISDAVIMO TVARKA
6. Pazyméjimg Vartotojas gali jsigyti dviem budais: registruojantis Nacionalinés bibliotekos portale
www.ibiblioteka.lt (toliau — Portalas) arba registruojantis atvykus j vieng i$ LIBIS biblioteky.

6.1. Jsigyjant Pazyméjima Portale Vartotojas turi:

6.1.1.jvesti registracijai reikalingus duomenis (jei Pazymeéjimas perkamas Globotiniui, privaloma
jvesti jo duomenis);

6.1.2.pateiktame sgrase pasirinkti vieng ar kelias lankytinas bibliotekas, kuriose Vartotojas
automatiskai uzregistruojamas;

6.1.3. pasirinkti Pazyméjimo atsiémimo bidg:

6.1.3.1. pristatant pastu, Vartotojo nurodytu adresu;

6.1.3.2. atvykstant i Nacionalinés bibliotekos skaitytoju registratiirg (Gedimino pr. 51, Vilnius).
6.1.4.apmokéti Pazyméjimg per nustatyta 40 dieny terming;
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6.1.5.apmokéjus per 14 dieny atvykti atsiimti Pazyméjima (jei pasirinktas Sis Pazymeéjimo
atsiémimo bldas);

6.1.6.laiku neapmokéjus uz paslaugg, ar neatvykus atsiimti Pazyméjimo (jei pasirinktas toks
Pazymeéjimo atsiémimo bldas), registracijai pateikti duomenys iStrinami, Pazyméjimas
neiSduodamas;

6.1.7.atsiimant pazyméjima Nacionalinéje bibliotekoje, skaitytojy registrattros darbuotojui batina
pateikti asmens tapatybe patvirtinanti dokumentg ir, jei atstovaujamas juridinis asmuo,
organizacijg atstovaujancio asmens jgaliojima.

6.2. Jsigydamas PaZyméjima, Vartotojas patvirtina, kad sutinka su Siomis Taisyklémis.

6.3. Jsigyjant PaZzyméjimg ne Portale, o vienoje i$ LIBIS biblioteky, Vartotojas uzregistruojamas ir
Pazymeéjimas iSduodamas pagal toje bibliotekoje galiojancias Skaitytoju aptarnavimo taisykles.
7. ISduotas Pazyméjimas atgal nepriimamas.

8. Sumokéti uz pazymeéjima pinigai negrazinami.

9. Vartotojas, turintis Pazymeéjimg ir pirma kartg atvykes j LIBIS bibliotekg, kurioje néra
registruotas, turi uZsiregistruoti. Registracijos metu Vartotojas privalo pateikti savo Pazyméjima
skaitytojy registratlros darbuotojui.

10. LIBIS bibliotekose galioja tik vienas Pazyméjimas. Jeigu Vartotojas turi daugiau nei vieng
Pazymeéjima, jam reikia pasirinkti, kuris i$ jo turimy Pazyméjimy yra galiojantis.

11. Turint Pazymeéjimg ir registruojantis j lankytinas LIBIS bibliotekas arba persiregistruojant,
papildomas mokestis neimamas, naujas Pazyméjimas neiSduodamas.

12. Vartotojui, turin¢iam Pazyméjima, naujas Pazyméjimas gali bati iSduodamas tik ji praradus ar
sugadinus.

1. VARTOTOJO PAREIGOS

13. Vartotojas privalo:

13.1. pateikti teisingg ir iSsamig informacijg apie save;

13.2. informuoti lankyting bibliotekg arba atnaujinti informacijg Portale apie registracijos
duomeny pasikeitimus;

13.3. informuoti lankyting bibliotekg apie Pazyméjimo praradimg;

13.4. turéti vieng galiojantj Pazymeéjimg;

13.5. naudotis tik savo vardu iSduotu ir uzregistruotu Pazyméjimu;

13.6. nesinaudoti sugadintu Pazyméjimu.

14. Pazyméjima turintis bibliotekos Vartotojas nustatyta tvarka, vieng kartg per metus, Portale
arba lankytinoje bibliotekoje turi patvirtinti savo asmens duomeny aktualumg — persiregistruoti.
Vartotojui nepersiregistravus, jo asmens duomenys bus saugomi 6 metus LIBIS bibliotekoje LIBIS
nuostatuose nustatyta tvarka.

IV.VARTOTOJO TEISES IR ATSAKOMYBE

15. Vartotojas turi teise:

15.1. jsigytu Pazymeéjimu naudotis visomis LIBIS biblioteky, kuriose yra uzsiregistraves,
paslaugomis;

15.2. issiregistruoti i$ lankytiny LIBIS biblioteky, jeigu jose néra skolingas.
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16. Vartotojas Portale gali uzregistruoti ir uzsakyti Pazymeéjimg Globotiniui Siy Taisykliy 6.1 punkte
nustatyta tvarka.

17. Vartotojas atsako uz teisingy duomeny pateikima.

18. Vartotojas, pazZeides Sias Taisykles, atsako pagal galiojancias lankytinos LIBIS bibliotekos
Skaitytoju aptarnavimo taisykles ir kitus teisés aktus.
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Naudojimosi Klaipédos apskrities levos Simonaitytés vie$gja biblioteka taisykliy, patvirtinty

bibliotekos direktoriaus
2026 m. balandzio d. jsakymu Nr. 2026-V-
2 priedas

SKAITYTOJO REGISTRACIIOS KORTELE

KLAIPEDOS APSKRITIES
IEVOS SIMONAITYTES
VIESOJI BIBLIOTEKA

KLAIPEDOS APSKRITIES IEVOS SIMONAITYTES VIESOSIOS BIBLIOTEKOS
SKAITYTOJO REGISTRACIJOS KORTELE

META| 20_ 20 20

NR.

*VARDAS, PAVARDE .__.__...\.oooooooooooos s
‘GIMIMO DATA
*ASMENS KODAS

TGYVENAMOUJIVIETA

TTELEFONO NR. e

Bl PASTAS e

S SILAVINIMAS

[] Patvirtinu, kad pateikti duomenys yra tikslas ir teisingi.
Su Klaipédos apskrities levos Simonaitytés vieSosios
bibliotekos taisyklémis susipaZinau ir sutinku. Esu
informuotas, kad Sioje registracijos korteléje nurodyti
mano asmens duomenys bus naudojami bibliotekos
veiklai, statistikai, asmens tapatybés nustatymui,
paslaugy teikimui ir su manimi susisiekti.

O SUTINKU GAUTI NAUJIENLAISKIUS EL. PASTU

[ SUTINKU GAUTI APKLAUSOS ANKETAS EL. PASTU

*VARDAS, PAVARDE ...

*DATA R *PARASAS
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Naudojimosi Klaipédos apskrities levos Simonaitytés vie$gja biblioteka taisykliy, patvirtinty
bibliotekos direktoriaus

2026 m. balandzio d. jsakymu Nr. 2026-V-

3 priedas

SKAITYTOJO (IKI 16 M.) REGISTRACIJOS KORTELE

KLAIPEDOS APSKRITIES [J Sutinku, kad mano vaikas/globotinis, kurio duomenys pateikti
IEVOS SIMONAITYTES Sioje korteléje bty uZregistruotas Klaipédos apskrities levos
VIESOJI BIBLIOTEKA Simonaitytés viesojoje bibliotekoje (toliau-KLAVB), isduodant

jam skaitytojo pazymeéjimq.
y " & [J Patvirtinu, kad pateikti duomenys yra tikslas ir teisingi. Su KLAVB
KLAIPEDOS APSKRITIES IEVOS SIMONAITYTES VIESOSIOS BIBLIOTEKOS taisyklémis susipaZinau. Esu informuotas, kad Sioje registracijos
SKAITYTOJO (IKI 16 M.) REGISTRACIJOS KORTELE korteléje nurodyti vaiko/globotinio ir mano asmens duomenys

bus naudojami bibliotekos veiklai, statistikai, asmens tapatybés
nustatymui, paslaugy teikimui ir su manimi susisiekti.

METAI 20 20 20

Pageidauju/nepageidauju, kad Lietuvos biblioteky sistemoje
(www.ibiblioteka.lt) man bity suteiktos atstovavimo teisés
NR. vaiko/globotinio paskyroje, suteikiant prisijungimo teisg prie
ten esanciy asmens duomeny irinformacijos.

O PAGEIDAUJU [0 NEPAGEIDAUJU

*VAIKO VARDAS, PAVARDE

PILDANCIO ASMENS DUOMENYS:

*VARDAS, PAVARDE ...

*GIMIMO DATA
*ASMENS KODAS *TEL. NR. ccooecee
*GYVENAMOJI VIETA EL. PASTAS
DATA L o s e *PARASAS
*TELEFONO NR. ... [0 SUTINKU GAUTI NAUJIENLAISKIUS EL. PASTU

*EL. PASTAS

" ISSILAVINIMAS [J SUTINKU GAUTI APKLAUSOS ANKETAS EL. PASTU




